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Stowo wstepne Dyrektora Generalnego

Kontynuacja naszego
dziedzictwa

REALIZUJAC NASZA WIZJE NIESIENIA SWIATU UZDRAWIAJACE]
MOCY NATURY, Z DUMA PUBLIKUJEMY NASZ DRUGI
COROCZNY RAPORT DOT. SRODOWISKA,
ODPOWIEDZIALNOSCI SPOLECZNEJ | tADU
KORPORACY|NEGO (ESG) | PREZENTUJEMY POSTEPY, KTORE
POCZYNILISMY W CIAGU ROKU.

Zatozywszy sobie ambitne cele, potrzebowalismy Zrownowazony rozwdj i transparentnos¢ staly sig
wyznacznikami naszej strategii rozwoju, a my stosujemy te

wyznaczniki w kazdym aspekcie naszej dziatalnosci. Chcemy
dawac przykiad, jak chroni¢ planete i jej mieszkancow, a

nieszablonowego podejscia, wigc poddalismy nasze procesy
gtebokiej analizie, aby znalez¢ szanse efektywnego

usprawnienia sposobu prowadzenia dziafalnosci. Wsréd przy tym wciaz dostarcza¢ kazdemu spersonalizowane
naszych najwigkszych osiagnie¢ 2022 roku byta zmiana preparaty zdrowotne. Mam nadziejg, ze to opracowanie na
zrodia energii w naszej fabryce na w 100% odnawialng temat naszego wptywu ESG spotka sig z Panstwa

energie stoneczng, co wdrozylismy w lipcu. Teraz kazdy zainteresowaniem.

suplement opuszczajacy nasz zaktad jest wyprodukowany z Z powazaniem
czystej energii stonca!

Przejscie na fotowoltaike oraz uszczelnienie procedur

wysytkowych i inne dziatania radykalnie wptynety na nasza

emisje CO,, pozwalajac nam znacznie ograniczy¢ ilos¢

odpadoéw m.in. poprzez ulepszenia opakowan czy

inicjatywy recyklingowe. ldac naprzéd, skupiamy sig na TERRENCE MOOREHEAD
poprawie naszych wynikéw w pozyskiwaniu surowcéw, Prezes i dyrektor generalny
produkgiji i dystrybucji, czyniac je coraz bardziej

zréwnowazonymi i transparentnymi.



RAPORT ESG 2022

O Nature's

Sunshine

EKSPERT W DZIEDZINIE ZIOt OD 1972 ROKU: NATURE'S
SUNSHINE OD PONAD 50 LAT DZIELI SIE ZE SWIATEM

UZDRAWIAJACA MOCA NATURY.

Jestesmy firma z siedziba w Utah, ktorej gtéwna
dziatalnoscia jest produkcja preparatéow wspomagajacych
odzywianie i higieng osobista oraz ich dystrybucja przez
szereg kanatéw sprzedazy hurtowej, detalicznej,
bezposredniej i e-commerce. Zatozona w 1972 roku firma
zatrudnia obecnie ponad 800 pracownikéw i wspotpracuje
w ramach szerokiej sieci tysiecy niezaleznych konsultantow
sprzedazy, ktdrzy sami stosuja wyroby Nature's Sunshine, a
takze odsprzedaja je swoim klientom.

Nature's Sunshine Products, Inc. tworza dwie marki:
Nature's Sunshine i Synergy Worldwide, ktore sa
zarzadzane w czterech geograficznych oddziatach
organizacyjnych (Azja, Europa, Ameryka Pétnocna i
Ameryka tacinska).

Nasz szeroki asortyment ponad 800 unikalnych
receptur naturalnych wyrobow wellness obejmuje wiele
kategorii, takich jak produkty wspomagajace
odpornos¢, ukiad sercowo-naczyniowy, trawienny,
higieng osobista, utrzymywanie prawidtowej wagi oraz
zdrowie ogdlne.

Bedac producentem suplementéw, hurtowo
pozyskujemy ziota, witaminy, mineraty i inne surowce,
poddajemy je rygorystycznej kontroli jakosci, aby
nastepnie opracowywac preparaty, wytwarzac je,
etykietowac i pakowac do wysytki.

Okoto 85% naszych produktéw jest produkowanych w
naszym najnowoczesniejszym zaktadzie w Spanish Fork w
stanie Utah. Pozostate nasze preparaty wytwarzajg
zgodnie z naszymi surowymi specyfikacjami i standardami
nasi wybrani kontrahenci.

Niniejsza publikacja to nasz drugi roczny raport o
Zréwnowazonym rozwoju omawiajacy nasze dziafania i
inicjatywy w 2022 roku w $wietle oddziatywania na
srodowisko, spoteczenstwo oraz fad korporacyjny firmy.
Raport publikujemy w zgodzie z wytycznymi Sustainability
Accounting Standards Board (SASB) i Global Reporting
Initiative (GRI).
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" Nasza wizja

\DZIELIC SIE ZE SWIATEM < )
UZDRAWIAJACA SIA NATURY. =778

| Nasze wartosci

OCHRONA PRZYRODY WSPIERANIE NASZYCH ROLNIKOW

Dzielenie sig sita natury oznacza jej ochrone poprzez Wspéipraca z tymi, ktorzy dbaja o nasza planete i

zrownowazone, przyjazne dla srodowiska dziatania. rosliny wspomagajace nasz rozwdj

MINIMALIZACJA WYRZUCANYCH ODPADOW WSPIERANIE PRAKTYKOW MEDYCYNY NATURALNEJ
2 i ; ¥ Pielegnowanie kontaktow z ekspertami leczenia holistycznego,
Ograniczenie naszego wptywu na srodowisko poprzez naturalnego i praktykéw. medycyny tradycyjnej.

redukcje ilosci odpadéw w procesie produkgji.

POPRAWA SFERY DOBROSTANU PROMOWANIE ROZNORODNOSCI
£ PRACOWNIKOW
L ; Wspieranie roznorodnosci, inkluzywnosci i
ARDZI E Zycie zgodnie z naszymi wartosciami i wsparcie kazdegg réwnosci szans w przedsiebiorstwie i
. z naszych pracownikéw we wszechstronnym rozwoju. spotecznosci.

| DAZENIE DO BYCIAW AVYAN

= o

\"PRbDUK'CJ-.SUPLEm_ELNTéw DIETY.
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Q&A

NA PYTANIA ODPOWIADA WICEDYREKTOR DS. GLOBALNEGO
ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU NATURE'S SUNSHINE

W Nature's Sunshine angazujemy sie w ochrone
Srodowiska naturalnego, tak aby jego lecznicza moc
przetrwata dla kolejnych pokolen. Czynimy wysitki na rzecz
zdrowszej planety przyjmujac odpowiedzialnos¢ za
Srodowisko i spoteczenstwo na kazdym poziomie naszego
fancucha dostaw i w kazdej napotykanej spotecznosci.
Wiecej o naszych biezacych inicjatywach w tym zakresie
opowie Trent McCausland, zastepca dyrektora ds.
globalnej polityki zrownowazonego rozwoju.

JAKIE POSTEPY W KIERUNKU
ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU POCZYNILISCIE
W 2022 ROKU?

W 2022 roku przede wszystkim ukonczylismy proces
przejscia na zasilanie naszej fabryki w Spanish Fork w 100%
energia stoneczna. PodjelisSmy rowniez prace na rzecz
Zmniejszenia naszego ogoélnego negatywnego wptywu na
Srodowisko: wzmoglismy wysitki w zakresie recyklingu, a
w naszych opakowaniach zwigkszylisSmy udziat plastiku
pochodzacego z odzysku. Ponadto podliczylismy ilos¢
gazow cieplarnianych generowanych przez firme, co
pomoze nam lepiej zrozumiec¢ nasz wplyw na emisje i
zaplanowac przyszte redukcje.

W roku 2022 zwigkszyliSmy nacisk na swiadomos¢
wszystkich cztonkow organizacji zaréwno w sferze
naszych oficjalnych dziatan w zakresie
Zrownowazonego rozwoju, jak i wptywu
indywidualnego zaangazowania na wspélny sukces.
Dla mnie sukces naszych wysitkéw na rzecz
Zrownowazonego rozwoju wymaga petnego
zaangazowania pracownikow, z ktérych wszyscy
maja wplyw, a kazdy z osobna, od hali produkcyjnej
po dyrektora generalnego, podejmuje codzienne
decyzje przez pryzmat zrownowazonego rozwoju.
Tak dziatajac na rzecz srodowiska bedziemy
stanowi¢ naturalng sitg nie do powstrzymania.

CO MOTYWUJE NATURE'S SUNSHINE DO
PODAZANIA KURSEM ZROWNOWAZONEGO
ROZWOJU?

Zréwnowazony rozwoj zawsze lezat u podstaw naszej
dziatalnosci, lecz ostatnimi laty udoskonalilismy kierunki i
dziafania w tym zakresie. W sposob bardziej zdecydowany i
bezposredni powiazali§my zasady zrownowazonego
rozwoju z misja Nature's Sunshine, ktéra polega na
dzieleniu si¢ uzdrawiajaca sita natury — aby sie nig dzielic,
musimy lepiej chronic¢ i zarzadza¢ srodowiskiem i planeta.

Widzac upowszechnianie si¢ tendencji zréwnowazonego
rozwoju, staramy sie dociera¢ do konsumentow, ktorych
wartosci sa najbardziej zbiezne z naszymi, a innych

konsumentéw uczy¢ wartosci zrownowazonych praktyk.

DLACZEGO W WASZYM LANCUCHU DOSTAW
TAK ISTOTNA JEST OCHRONA KONDYCJI
SRODOWISKA | SPOLECZNOSCI?

Cafa nasza dziatalnos¢ opiera sig na zdrowiu i
trwatosci naturalnych ekosysteméw — nasze sktadniki
roslinne na catym Swiecie zbiera ludnos¢ wiejska oraz
rdzenna. Zmiany klimatyczne i migracja do miast
stanowia zagrozenie dla naszego tancucha wartosci
oraz zrédet utrzymania rolnikow i zbieraczy.

Dobieramy partnerow, ktorzy wspieraja i chronia
dobrostan tych spotecznosci w sensie fizycznym,
ekonomicznym i kulturowym, co nie tylko sie opfaca,
ale jest rowniez stuszne. Poprzez swiadome wybory
wspomagamy rozwoj lokalnych spotecznosci,
tworzymy oparta na zaufaniu i trwata wspotprace oraz
ulepszamy produkty.

NA CO JESZCZE ZWRACACIE SZCZEGOLNA UWAGE OPROCZ
STALEGO SKUPIENIA NA WSPOMNIANYCH CELACH?

Zrownowazone metody w zakresie pakowania.
Ograniczamy ilo$¢ opakowan, stosujemy recyklingowane tworzywa
sztuczne lub biotworzywa i zasadniczo recykling traktujemy
priorytetowo.

Odpowiedzialne pozyskiwanie surowcéw Zawiazujemy
wspotprace z rolnikami i dostawcami, w ramach ktérej wspieramy lokalne
spotecznosci zajmujace si¢ pozyskiwaniem surowcow.

Transparentnosé¢ w zakresie skiadnikow: Przyjmujemy
odpowiedzialno$¢ za planete i ludzi, na ktorych oddziatuje caty nasz tancuch
wartosci.

JAKIE SA PANA NAJWIEKSZE OCZEKIWANIA W
PERSPEKTYWIE DZIALAN NATURE'S SUNSHINE NA
RZECZ ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU?

Najbardziej oczekujg przewodnictwa Nature's Sunshine w
inicjatywach na rzecz zrownowazonego rozwoju, wywieraniu
wymiernego pozytywnego wptywu. Od niedawna jestem cztonkiem
grupy roboczej stowarzyszenia branzowego zajmujacej sie
kwestiami zrownowazonego rozwoju w sektorze sktadnikéw
roslinnych. Wspofpraca ksztattuje si¢ znakomicie, natomiast
kwestie zwiazane z emisjami i odpadami, praktykami w rolnictwie i
sprawiedliwym handlem beda wymagaty wspoétdziatania wielu firm.

Trent McCausland,
zastepca dyrektora ds.
zZréwnowazonego
rozwoju i
transparentnosci w
naszej firmie, badajac
palme sabatowa podczas
zbioréow na Florydzie.

e

WYTYCZNE
ZROWNOWAZONEGO
ROZWOJU MAJA
BEZPOSREDNI ZWIAZEK
Z MISJA NATURE'S
SUNSHINE POLEGAJACA
NA DZIELENIU SIE
UZDRAWIAJACA SIA
NATURY.
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BADANIE ISTOTNOSCI

o
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Na poczatku 2023 r. przeprowadziliémy badanie istotnosci,
majace da¢ nam lepsze zrozumienie ktére tematy licza sie

najbardziej dla naszych kontrahentéw. Tematy te postuza - zesp ;‘YAJW”EKS
do zdefiniowania priorytetow naszych dziatan w zakresie ~ merytory: R s WPLYW

odpo edzialnos

@ Odpowiedzialne
pozyskiwanie surowcow

tad i intesracia ESG Dziatania na rzecz klimatu _ o
gracj - ® © Trwatosc¢ fancucha
Transparentno$¢ w zakresie

sktadnikow dostaw

egio e d c Z3 W Ktore

porosiliémy naszych pracowniké\;v o uszeregowanie 26 - Inwestycje i wptyw na spotecznos¢
tematéw ESG wedtug ich wagi dla osoby, N . - Y P p

Sunshine jako firmy oraz naszych kontrahent¢ % -
l / £ : . - ISTOTNY @ Zaangazowanie interesariuszy

. WPLYW
L " o ! Rekrutacja i
s = g o R i - zatrzymywanie talentow

Prawa cztowieka

Zréwnowazone metody w

JAKO TEMATY O NAJWYZSZYM PRIORYTECIE ESG WYMIENIANO:* ‘,.’;»P"" ) =ITESIC pakowania
ol | > Gospodarka odpadami
* tadiintegracja ESG * Trwatosc fancucha dostaw ¥ UMIARKOW
z N " o d iedzi . :
. Zrli)wnowazone metody w zakresie grg‘?vvcvgvz'alne pozyskiwanie ANY WPLYW B Réinorodnadé,
R owan.la ) » * Transparentnos¢ w zakresie sktadnikow IRc[:(]Nnosc sz,alnstI

* Inwestycje i wplyw na spofecznos¢ * Rekrutacja i zatrzymywanie talentow nkluzywnos¢ (DEI)

* Dobrostan i zaangazowanie pracownikow * Prawa cziowieka Réznorodnosé biologiczna o ® Zarzadzanie energia

* Dziafania na rzecz klimatu

Nauka i rozwéj Dobrostan i
zaangazowanie
pracownikow
. Zarzadzanie zasobami wody
*z finalnej listy tematow ESG usunigto te o wysokim
oddziatywaniu, w zwigzku z ktorymi Nature's Sunshine
prowadzi juz ugruntowane programy i polityke informacji d
nig/anniCe y - @ Rolnictwo regeneratywne
o 3
=7 " PP el is 4 7o 7.1 ,
j';;"f : Réznorodnosé dostawcédw

v
S e

ISTOTNOSC DLA NSP

S . Odpowiedzial ;
Srodowisko (E) s ilan s Ay L korporaciny.(G)
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CELE ZROWNOWAZONEGO
ROZWOJU ONZ

Przyjete przez panstwa cztonkowskie w 2015 roku 17 Celéw Zréwnowazonego Rozwoju ONZ (SDGs) to zaréwno
wspolna platforma porozumienia wszystkich krajow, firm i osob, jak i wezwanie ich do niezwtocznego dziatania.
Dziatalnos¢ Nature's Sunshine opiera si¢ na naturze — dbamy o rosliny i dawang przez nie site, co stawia zrownowazony
rozwoj na pierwszym miejscu wsréd celow naszej organizacji. W rezultacie szereg naszych programodw i inicjatyw w
zakresie zrownowazonego rozwoju jest dostosowanych do celéw SDG, a mianowicie:

3 DOBRE ZDROWIE

1 JAKOSC ZYCIA

s

5 ROWNOSC

PLCI

)

8 GODNA PRACA|
WZROST

GOSPODARCZY

Zapewnienie bezpieczenstwa
Zywnosciowego oraz wzbogacenie
odzywiania wsrod grup
defaworyzowanych.

STR. 54

Zapewnienie zdrowego
Zycia poprzez promowanie
dobrostanu wszystkich ludzi
w kazdym wieku.

STR. 47, 54

Osiagniecie réownosci pici
poprzez wzmochienie
pozycji kobiet i dziewczat na
catym Swiecie.

STR. 47, 54

Wspieranie zrownowazonego
wzrostu gospodarczego z
uczciwa i sprawiedliwg praca
dla wszystkich.

STR. 47, 61

10 MNIEJ
NIEROWNOSC
I
A

(=)

v

13 DZIALANIA
w

DZIEDZINIE

3

1 &f ZYCIE NA
IJ LApzE

Praca na rzecz ustanowienia
sprawiedliwych i réwnych
warunkéw zaréwno w
spoteczenstwach, jak i migdzy nimi.

STR. 47, 54

Praca w kierunku zapewnienia
zréwnowazonego
wykorzystania zasobow i
mozliwosci produkcyjnych.

STR. 18, 24, 28

Podjecie konkretnych
dziatan w celu
pokonywania zmian
klimatycznych i ich
wplywu na Swiat.

STR. 18, 21

Ochrona swiatowych
ekosystemow w celu
odwrécenia procesu degradacji
gruntow i zapobiegania utracie
réznorodnosci biologicznej.

STR. 18, 29, 36

W SWE] ISTOCIE ZROWNOWAZONY ROZWO] OZNACZA
ZAPEWNIENIE DOBROBYTU | OCHRONY SRODOWISKA

BEZ USZCZUPLANIA SZANS PRZYSZLYCH POKOLEN DO
ZASPOKAJANIA ICH POTRZEB. ZROWNOWAZONY SWIAT™
TO TAKI, W KTORYM LUDZIE MOGA UNIKNAC UBOSTWA |

CIESZYC SIE GODNA PRACA BEZ SZKODY DLA
PODSTAWOWYCH EKOSYSTEMOW | ZASOBOW ZIEMI"

— SEKRETARZ GENERALNY ONZ BAN-KI MOON
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REALIZACJA CELOW
ESG

100% odnawialnej energii w zaktadach POSZERZANIE
produkcyjnych do 2023 ANALIZ

ZREALIZOWANE W 100% Jedna z najbardziej zauwazalnych zmian w naszym
sladzie srodowiskowym w latach 2021-2022 byt

wzrost facznej liczby lokalizacji Nature's Sunshine.

Gromadzenie danych w 2022 r. zaowocowato 5
nowymi lokalizacjami (nieuwzglednionymi w 202 |
50% emisji gazow cieplarnianych (GHG) r.) o tacznej powierzchni 54 763,74 m?, w

. poréwnaniu do 45 670,86 m? w 2021 r. — wzrost
do 2025 r. (Zakres | i 2)

o prawie 20%. Oznacza to, Ze pomimo wzrostu z

roku na rok niektérych z naszych ogélnych
ZREALIZOWANE W 70%* wskaznikow srodowiskowych, nadal czynimy
wysitki celem podwyzszenia wydajnosci
operacyjnej i deintensyfikacji zuzycia energii,
odpadéw i wody.

Zerowa ilosé wyrzucanych odpadéw do 2025 Usprawnilismy rowniez nasze procesy gromadzenia

B . . }
> i y \ \ ; r. w centrach dystrybucji w USA co ttumaczy mozliwe rozbieznosci z danymi z 2021
hatury a» A
‘ e % &

A ok .

danych, aby zapewni¢ ich doktadnos¢ i kompletnos¢,

o :
) ' ZREALIZOWANE W 30%*
N ‘k' .‘;\,\\ "{:
™ l e e
'-.fg" 35% redukcja odpadow podczas
' \i wiasnej produkcji do 2025 r
\
N ZREALIZOWANE W 5%*

Dzielenie sie uzdrawiajacg sifa natury z | min.
kobiet i dzieci do 2025 r

ZREALIZOWANE W 65%*

*biezace emisje z zakresu 1 i 2 ograniczone o 35%
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Nasz postep i

Wydarzenia roku 2022 WYNIKI WYDAJNOSCI OPERACY]NE]

Z mysla o poprawie skutecznosci dziatan i mniejszym zuzyciu energii, pracowaliSmy nad poprawa wynikéw w naszej fabryce.
Wsréd znaczacych udoskonalen zmniejszajacych nasze zuzycie energii znalazly sie: dostosowanie nastaw chtodni kominowej
budynku, wyposazenie sprezarki powietrza w ptynny rozruch oraz modernizacja oswietlenia do instalacji LED. Modernizacje
oswietlenia obejmuja czujniki ruchu, wylaczajace swiatfa, gdy nie s3 uzywane, a nowe instalacje zuzywaja okofo jednej
czwartej energii tradycyjnego os$wietlenia. Przynosi to zaréwno korzysci srodowisku, jak i oszczednosci kosztow.

Przejscie na wydajniejsze,

ZuzZywajace mniej energii
oswietlenie nie odbyto by
sie'bez.naszego zespotu
administracji obiektow.

Cel: Energia

JKAZDA FIRMA, KTORA ZOSTAWIA SLAD 100% odnawialnej energii wzaktadach
SRODOWISKOWY, POWINNA DBAC O NATURE, produkeyjnych do 2023

ALE MY ROBIMY O WIELE WIECE]. NASZE

KORZENIE TKWIA W NATURZE, ZALEZYMY OD

ZIEMI. NASZA ZDOLNOSC DO POZYSKIWANIA

SKLADNIKOW | POMAGANIA LUDZIOM ZALEZY W

DUZE] MIERZE OD STALEGO DOBROBYTU OSIAGNELISMY TEN CEL Z ROCZNYM

PLANETY” . WYPRZEDZENIEM, GDY W LIPCU 2022
- 2 ROKU NASZA FABRYKA W SPANISH
- STEPHANIE O'FARRELL /
Wicedyrektor ds. marketingu na Ameryke Pin. “ 7 FORK (UTAH) PRZESZtA W 100% NA
ZASILANIE ENERGIA SLONCA.

21
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N

W 100% ZASILANA ENERGIA SLONECZNA

W 2022 r. nasza fabryka o pow. 18 580,61 m? w Spanish Fork w stanie Utah zaczefa
korzysta¢ z energii w 100% pochodzacej ze storica. NawiazaliSmy wspotprace z
miejscowa farma fotowoltaiczng dziatajaca od konca 2021 roku. Dzigki tej transformacii
90% naszej dziafalnosci w USA ma zasilanie odnawialne, przy 74% naszej dziatalnosci
globalnej zasilanych zrownowazong energia. Przeobrazenie poskutkowato spadkiem
catkowitej emisji CO, w Zakresie | i 2 o 35%, co uprawdopodabnia osiagnigcie naszego
celu na 2025 r., jakim jest redukcja emisji gazéw cieplarnianych o 50%.

ES W POSTACI ZASILANIA
ODUKCJI W USA W 100% Z ENERGII

~ SLONECZNE| TO MOTYWACJA DO

~ ZMIAN DLA INNYCH RYNKOW, co

CHCEMY WYKORZYSTAC, ABY _~

f,mZWIEKSZYC SWIADOMOSC NA TEMAT

BYCIE SItA NATURY

REDUKCJA TRANSPORTU

W 2022 r. ograniczalismy slad srodowiskowy zwiazany z transportem.
Dzieki lepszemu zarzadzaniu zapasami udato nam sie zmniejszy¢ liczbe
przesytek lotniczych na rynki miedzynarodowe o 24%. Zmniejszylismy tez
czestotliwos¢ wysytek do centrow dystrybucyjnych w USA z tygodniowej
do dwutygodniowej, co ograniczyto ich ilos¢ o potowe dzieki optymalizacji
pojemnosci cigzaréwek. Dzieki temu ograniczamy emisje w Zakresie 3
obejmujacym transport produktéw.

Cel Emls]e

50% EMISJl GAZOW CIEPLARNIANYCH (GHG) DO
2025 R. (ZAKRES i 2) ~

70% REALIZAC]I
CELU REDUKC]I EMIS|I W ZAKRESIE | |2 (W
TYM DANE Z PIECIU NOWYCH
LOKALIZAC)I W 2022 R.)
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Nasze zespoty ds.
zZréwnowazonego rozwoju,
produkgji i obiektow
wspotpracuja z zakladem
odzyskiwania materiatow
odpadowych w Utah,
identyfikujac mozliwosci redukgji

odpadoéw i recyklingu.
AN
i

Cele w'zakresie odpadéw i reeyklingu

ZEROWA [LOSC WYR%UCANY‘_?} H ODPADOW DO 2025
R. W CENTRACH DYSTRYBUC]IVY' USA: 35% REDUKCJA
ODRADOW PODCZAS Wt ASNE] PROBUKC|I DO 2025 R.

29% MNIE]
ODPADOW ODDAWANYCH NA
WYSYPISKA Z CENTROW DYSTRYBUC]J;
UKONCZONA ANALIZA BIEZACYCH
e ODPADOW WE WLASNYCH
oS — FABRYKACH.

24

RECYKLING W CENTRACH

DYSTRYBUCYJNYCH

Pomimo 33% wzrostu sprzedazy w ostatnich latach,
zdofalismy obnizy¢ nasz ogdlny slad w zakresie
odpadow. WdrozyliSmy nowe programy recyklingu
w naszych centrach dystrybucyjnych w Teksasie i
Georgii, podnieslismy wskaznik ponownie
wykorzystanych odpadow z 4% w 2021 r. do 29%
w 2022 r. — wzrost o 25% w naszych centrach
dystrybucyjnych w USA. Szacunkowo przektada sie
to na 70 ton mniej odpadow oddawanych na
wysypiska.

BYCIE SItA NATURY

ZUZYCIEWODY

Wiemy, ze wodasjestijednyiil z najcenniejszych
zasobow naszej p ebnym do wzrostu

wykorzystywanychEWeRaSZyel produktach ziot i roslin.

Nieustannie pragt niejszeniem zuzycia
wody i odpadow v atalnosci. W 2022 r.

firma Nature's Su 2 tacznie 63,2 min |
wody (w poréwnaniu'de 62, #6 min | w 2021 r*).

3

S TR

- *Dane zuzycia wody za 2021 r. zebrane z niemal 20%

mniejszej powierzchni lokalizacji Nature's Sunshine.
TES——




CASE STUDY 1:

WIATROWY WIN-WIN

Oddziat w Polsce zbudowat w Warszawie nowy

magazyn i centrum dystrybucji, w 100% zasilane

zielong energia. Polski oddziat zawart dtugoterminowa
umowe z lokalna farma wiatrowa na pokrycie catego
zapotrzebowania na energie, co w obliczu wojny w

Ukrainie okazato sig niezwykle fortunnym

posunieciem. Kiedy cata Europa odczuwa wzrost cen

energii, my korzystamy ze stabilnego, czystego i ]
opfacalnego zrodta energii.

CASE STUDY 2:

REDUKCJA PLASTIKU DLA DOBRA

SRODOWISKA

Poprzednio pakowany w plastikowe, 2-uncjowe butelki, nasz chlorofilowy preparat TruGreen cieszyt
sie od zawsze niestabnacym powodzeniem, lecz widzieliSmy mozliwosc¢ ulepszenia go dla dobra naszych
klientow i Srodowiska. Odchodzac od plastikowych butelek na rzecz gigtkich saszetek, zmniejszyliSmy
zuzycie plastiku o ponad |5 ton. Pozwala to nie tylko ograniczy¢ plastik, ale takze zmniejszy¢ emisje,
poniewaz oszczedzamy przestrzen transportowa oraz obnizamy wage, uzyskujac wydajniejszy transport
zaréwno pustych opakowan do produkgji, jak i gotowego produktu do naszych klientow. Ponadto
produkcja saszetek jest bardziej energooszczedna!

6 6 % MNIEJSZA WAGA

OPAKOWANIA

CASE STUDY 3:

BIOTWORZYWA NARZEDZIEM POSTEPU

Europa Zachodnia zmniejsza nasz wptyw na srodowisko dzieki alternatywnym sposobom pakowania. Zwykte
plastikowe stoiczki na nasze koktajle proteinowe BiomeShake i SmartMeal zastapiono biodegradowalnymi. Materiat
Bio Jar pochodzi z pozbawionego produktéw ropy naftowej przetwarzania buraka cukrowego, minimalizujac

wyrzucane odpady.

ZAHAMOWANIE ZMIAN
KLIMATU | WPLYWU PALIW
KOPALNYCH O

~60%

*www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S096 1953415301860

DRZEWO
KUPUJAC JEDEN
& PRODUKT

CASE STUDY 4:

SADZONKA ZA
PREPARAT
ESSENTIAL GREENS

Wprowadzajac w pazdzierniku 2022 r.
preparat Essential Greens na rynki w
Europie Zachodniej zaczelismy wraz z
One Tree Planted sadzenie po jednym
drzewie za kazdy sprzedany Essential
Greens. W ramach tej akgji
zobowiazalismy sie do posadzenia
ponad 2500 drzew, co potencjalnie
kompensuje emisje dwutlenku wegla w

ilosci ok. 25 tys. kg CO, rocznie!
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SKEADNIKI POZYSKIWANE
Z TROSKA

Kierujemy sie etyka, pozyskujac ponad 300 unikalnych skfadnikow

f%% ?L?JSUHRIEE ! ro$linnych — z upraw oraz dziko rosnacych — z réznych ekosystemow na
- { v catym swiecie i we wspdtpracy z doswiadczonymi rolnikami. Ich wiedza to
super ;@, ! " gwarancja, ze zbieramy wtasciwe rosliny, we wiasciwym czasie, we
b . : Ve - wiasciwy sposob, zachowujac czystosc i site dziatania plonu, a jednoczesnie
. Supplemental ; o hac e ¢ pronth 2 : .
Wihtos ficn ; - zabezpieczajac przyszte uprawy. Wiele z naszych skfadnikow posiada
SENERAL NUTRITION SUPPORT* ‘ v P. certyfikat USDA Organic. Pracujemy
. W : | == Szukamy wspotpracy z rolnikami, ktérzy podzielaja nasza pasje do tez z naszymi dostawcami, aby
3  Mineral; 2 A r- - o - . . , . o ,pe .
meﬂc’;@fﬁ:‘mﬂ. J!‘:‘; czys's);ch, ekologlcznych i .zrowr.lowazo.n)gi..h skLadndlkryv rolsllnlr!ych, certyfikowaé inne, ktore spetniaja
- - Y 4 wspotpracujemy z promujacymi sprawiedliwy handel i praktyki hiezbedne warunki JECH AHEE

zatrudnienia dla producentéw i ich spofecznosci.

zawsze dla kazdego skfadnika lub

W ramach procesu nalezytej starannosci naszych dostawcow, w tym producenta/zbieracza certyfikacja

zapewniajac zgodnos$¢ wartosci naszych dostawcdw z naszymi wiasnymi, USDA Organic jest mozliwa czy
sporzadzilismy Kodeks Postepowania Dostawcy, ktory udostgpniamy optacalna finansowo.

potencjalnym dostawcom podczas ich weryfikacji i wdrazania oraz Takich dostawcow wspomagamy w
wymagamy jego przestrzegania przez obecnych i potencjalnych spetnieniu naszych rygorystycznych

dostawcow. norm, wzorowanych na najlepszych
praktykach USDA Organic.
Niezaleznie od certyfikacji, wszystkie

nasze surowce poddajemy testom

pod katem obecnosci metali cigzkich,
BEZ PRODUKT
ALERGENOW

WEG patogenow, pestycydow i
herbicydow, pytu i innych
Zréwnowaione metOdy wW zanieczyszczen, aby spehic¢
. . najsurowsze normy zdrowia i
zakresie pakowania 93% 95% bezpieczenstwa.

[}

PRZEJSCIE NA OPAKOWANIA Z
PLASTIKU Z RECYKLINGU (2022)

Odeszlismy od pakowania kapsutek/tabletek w butelki na
rzecz 100% pouzytkowego PET, zmniejszajac zuzycie
pierwotnego plastiku o ponad 227 tys. kg rocznie. W
latach 2019-2022 zwigkszyliSmy catkowite uzycie plastiku
pochodzacego z recyklingu z 1% do 40%.

) ) Elastyczna firma
Zrezygnowalismy tez z pakowania wielu naszych

produktéw w plastikowe stoiki i butelki na rzecz torebek, Plastik z recyklingu

co w 2022 r. pozwoli nam zaoszczedzi¢ ponad 29 030 tys.

Plastik pierwotny

kg plastiku. W poréwnaniu do plastikowych butelek,

elastyczne opakowania maja wiele zalet przyjaznych dla
srodowiska. Przyktadowe korzysci ze zmiany 2-uncjowych

butelek na woreczki to: redukcja wagi opakowania o 66%,
mniejsza o 97% liczba palet wysytkowych i magazynowych
oraz zuzywanie w produkcji 90% mniej energii i wody.
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WILDCRAFTING - ZBIERANIE
UZDRAWIAJACE| SILY NATURY

W surowych warunkach niedostepnych goér i gestych lasow
natura czesto kryje swe najpotezniejsze sktadniki odzywcze.
Pozyskanie tych skladnikéw wymaga udania si¢ na fono
natury, dysponujac pokoleniowa wiedza o tym, gdzie

rosng rosliny, kiedy rosna i jak mozna je zbiera¢, by
zachowac ich site dziatania i zapewni¢ zbiory w

przysztosci. Smiatkow, ktorzy to robia, zwiemy

zbieraczami (ang. wildcrafter).

Zbieracze pracujacy dla nas maja dogtebna wiedze na temat
ekosystemow (czesto pod ochrona), w ktorych dziataja.
Robiac to od pokolen, rozumieja warto$¢ ochrony
$rodowiska naturalnego w celu zachowania tych cennych
roslin i ich korzystnych sktadnikéow odzywczych. Nie jest to
zajecie dla kazdego, dlatego cenimy sobie zbieraczy
wspotpracujacych z nami w ciagu ostatnich 50 lat.

Zréwnowazone
praktyki
weryfikujemy na
tonie natury, aby
zrozumiec
wyjatkowe korzysci
ptynace ze zbierania
dziko rosnacych
roslin.

BYCIE SHA NATURY

STOWARZYSZENIA CZLONKOWSKIE

Nasze wysitki na rzecz promowania odpowiedzialnego pozyskiwania, edukacji i zaangazowania
dostawcow w naszej branzy obejmuja cztonkostwo w wielu stowarzyszeniach handlowych i
organizacjach zajmujacych sie zréwnowazonym rozwojem:

* Amerykanskie Stowarzyszenie Produktéw Ziotowych (AHPA)
* Amerykanska Rada Botaniczna (ABC)

* Program na rzecz Zréwnowazonych Ziét

» Zjednoczony Sojusz Produktow Naturalnych (UNPA)

* Partnerstwo na rzecz Czystego Powietrza Utah (UCAIR)

* Koalicja na rzecz Zréownowazonego Biznesu Utah (USBC)

YIAHPA 7

AMERICAN HERBAL PRODUCTS ASSOCIATIO%

AMRICAN  Sustafnabl
IBOTANCAL  “Horba ¢
COUNCIL  Program

SINCE 1988
"
UNPA RS
A UTAH
wAIR CLEAN AIR UTAH
UNITED NATURAL SBC
PRODUCTS ALLIANCE' -

f




NATURES §) SUNSHINE

—: POWER

pregreens s ¥

. poweR | \IL\AA
greens SNt

WHOLEFOOD
PERFORMANCE GREENS*

NATURES &) SUNSHINE

Minimalizujac odpady i slad sSrodowiskowy naszych
sktadnikow, opracowujemy innowacyjne i zréwnowazone
produkty. Doskonatym przykfadem takiej innowaciji jest
opracowany w 2022 r., a przewidziany do wprowadzenia
na rynek w 2023 r., nasz nowy zielony produkt, Power
Greens zawierajace upcyklingowane wtokna owocow.
Nasze zespoly scisle wspotpracowaly z naukowcami i
dostawcami, aby oceni¢ korzysci zdrowotne btonnika
owocowego i fitoskladnikéw w produkcie Greens — na
ogot wyrzucane, a majace najwyzsza wartos¢ odzywcza.
Roéwniez i w ten sposéb zmniejszymy ilos¢ odpadow,
zyskujac okazje dostarczenia naszym klientom jeszcze
wiekszych korzysci zdrowotnych z nowych zrodet, a
dodatkowo ponad 2 petnych porcji warzyw.

32

»NASZYMI CELAMI SA JAKOSC |
PRZEJRZYSTOSC W CALYM CYKLU ZYCIA
NASZYCH PRODUKTOW, A TO OZNACZA,
ZE BIERZEMY ODPOWIEDZIALNOSC ZA
UTRZYMANIE NADZORU NAD KAZDYM
ETAPEM NASZYCH PROCESOW”

TRANSPARENTNOSC
SKLADNIKOW | PRODUKTOW

Wytwarzamy wtasne suplementy w drodze rzemieslniczej,
matoseryjnej produkcji, azeby utrzymac surowe standardy i
skutecznos¢, na ktorych zbudowalismy nasza reputacje.
Kontrolujemy kazdy aspekt produkcji, od pozyskiwania
surowcow o najlepszej czystosci i potencjale, przy uzyciu

najnowoczesniejszego sprzetu testujacego, aby zagwarantowac

najwyzsza jako$¢ i spojnosc.
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BADANIA | ROZWO]

Nasze zespoty badawczo-rozwojowe (R&D) maja kluczowe znaczenie dla NASZE ZRO DZON E

zréwnowazonego rozwoju w catej naszej organizacji i s3 jednymi z

najmocniejszych motoréow postepu. Umiejetnie opracowuja wysoce Z NATU RY
skuteczne suplementy, skrupulatnie tworzac receptury naszych produktéw.

Wykorzystujac klinicznie skuteczne poziomy i potaczenia zidt, roslin i PRODUKTY

sk’radnilfévY od.iywcz.ych, facho.wo wykorzys.tu]q u%dra'wiéjqca‘ moc natury, SPRAWDZAMY W ”NASZE ZES POLY
aby nasi klienci mogli poczug, jak ta moc dziata w ich zyciu. "

LABORATORIUM. BADAWCZO-ROZWOJOWE
Zawsze patrzymy w przyszloé, a w Centrum Badaf i Innowacji 'y " - S UWAZAMY ZA SILE
tecenaich, [k i e .|| P - NAPEDOWA ZMIAN
o\ NATURE’'S SUNSHINE | Z

NOWOCZESNE SR IISUHRIEJE. SATYSPARSS

ZIOLOLECZNICTWO | WSPOLPRACUJEMY Z
KIEROWNICTWEM |
INNYMI EKSPERTAMI, ABY
WSPIERAC
ZROWNOWAZONY
ROZWO|] NA WSZYSTKICH
POZIOMACH
ORGANIZAC)!”

)
P

Od tysiecy lat okreslone rosliny i skfadniki roslinne byty
cenione przez tradycyjnych zielarzy za ich korzystne
wiasciwosci. Niekoniecznie rozumiano sposoéb ich
dziatania, wiedziano po prostu, ze dziataja.

Zatozone w 1974 roku zespoly ds. kontroli jakosci
oraz badan i rozwoju przyjety misje analizowania i
ilosciowego okreslania aktywnych sktadnikéw ziot i
roslin, aby zapewnic¢ czystos¢, site dziatania i
skutecznos¢ naszych produktéw. Dynamicznie faczac
badania naukowe i odkrycia z tradycyjna madroscia
zielarska, dokonali przetomu w sferze zdrowia i

dobrostanu — praktyke, ktéra nazywamy
nowoczesnym ziotolecznictwem. - WES HUFF
ST i BRI , SAp—— Dyrektc?r globaln)f ds. badari i rozwoju, Centrum
- = Badari i Innowacji Hughes

Rozwijane w ciagu ostatnich pieciu dekad, dogtebne
zrozumienie sktadnikow ziotowych ma wptyw na
wszystko, co robimy, od receptury po produkcje.

| ta wiedza bedzie nadal zapewnia¢ nam miejsce w
awangardzie tej branzy, poniewaz szukamy bardziej
zrownowazonych sktadnikéw i opracowujemy
bardziej innowacyjne, skuteczne i potezne
suplementy naturalne, aby dzieli¢ sig ze $wiatem
uzdrawiajaca sita natury.
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D) &
{ ¢ JOI
WSPOLNIE ZAANGAZOWANI PROSTO Z TYBETU: IJ WER
( - . \.- A

W ZROWNOWAZONE A
POZYSKIWANIE SUROWCOW BERIS "3 <A

i
: 1 b, 3 ;
WV-prowincji Qinghai w, Chinach, na e"k‘strema‘ych o G

W Nature's Sunshine jeste$my dumni z juz Nature's Sunshine { nasi dostawcy podzichia sokosciach i w surowych warinkach/Wyz ; eta,jllsk'ié'
dziesiecioletniej wspotpracy z niektorymi z zobowiazanie do zapewnienia uczciwego dochodu WY Y. )’. Pl /T 4 'Y- y : A
naszych kluczowych dostawcow. Zbudowalismy zaréwno rolnikom, zbieraczom, pracownikom, jak i gFraniczajacyeRewzrost W|e|ur_ros||n, LAICY\i REiay 5tpSRI
trwate relacje, ktore wykraczaja poza umowne niezaleznym konsultantom sprzedazy. odpowiedzialne, naturalne ‘metodyuprawy, aby'w sposéb
transakcje handlowe. Wspdlnie z naszymi zZrownowazony uprawia¢ najwyzszej jakosci buraki/cwikiowe,
Eostawcam:jjes:esmy Ildelram;\vgll bbranZ)Pl\ II posiadajace certyfikat ekologiczny. Te bogate w ;k’{adniki

i i o € , kté S 5 iez i o i a . o h - A ,

ierzemy udziat we wspdlnych debatach, ktére Jeste$my rowniez dumn.| ze“wspoipracy Z naszymi odzywcze buraki sa jednym z najlepszych #f&def azotanéw w
prowadza do obopdlnie korzystnych rozwiazan. dostawcami w celu realizacji naszych zobowiazan w

zakresie zrownowazonego rozwoju, jednoczesnie PrafredziesAzotany sa ZogRluptegd, ZEWPY wal g Tane

dostarczajac naszym klientom produkty najwyzszej krwiobiegu, wytr‘zyma’rols;ci: a nawet Witalnosci umystu;

ol

jakosci.
Cieszymy sie, ze mozemy wspotpracowac z firmami, ktore : We wspdlpracy z rolnikami z Qinghai, Nature's Sunshine
silnie angazuja si¢ w utrzymanie dobrej pozycji swoich zbiera te rosliny, poddaje"badaniom pod katem sity dziatania i
rolnikow i zbieraczy, a takze spotecznosci i rodzin, ktore czystosci oraz taczy z najlepszymi ziotami i skladnikami
zarzadzaja ziemia i zasobami wspierajacymi ich dziatalnos¢. roslinnymi, aby stworzy¢ super-preparaty o maksymalnie

zwigkszonej skutecznosci ich potgznych zalet.
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ZYWA RECEPTURA

Dzieki 50-letniemu doswiadczeniu w sferze ziét, wykorzystujgc madrosc
ponad 1000 lat, tworzymy najsilniejsze produkty na rynku.

' Receptura zawiera
1 [ wysokiej jakosci buraki
{ | ¢wiktowe i
opatentowany miks
bogatych w polifenole
sktadnikow roslinnych,
m.in. ziarna zielonej

Power Beets to preparat kawy, ekstrakty
opracowany przez znawcow ziot, zielor;ej herbaty
naukowcow i terapeutow Nature's : i A e rééliny
Sunshine. zdrowe dla serca.

29

KOMPLEKSOWE BADANIA

Stosujemy setki wtasnych metod badania wszystkich elementéw, od rodowodu roslin i
sktadnikow aktywnych po zanieczyszczenia, takie jak metale ciezkie, pestycydy i bakterie.

Przed rozpoczeciem produkcji
kazdy kolejny surowiec jest
badany. Mianowicie, kazda
dostawa korzenia buraka
¢wiktowego przechodzi 18

réznych badan w celu

zatwierdzenia pochodzenia,
czystosci i sity dziatania.

Zbudowalismy naszg
reputacje na
produktach najwyzszej
jakosci. Nasze procesy
jakosciowe sg
certyfikowane przez
ISO, NSF, TGA, USDA i
inne.
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POZYSKANY W SPOSOB ZROWNOWAZONY

Sktadniki roslinne pozyskujg dla nas partnerzy, ktorzy doskonale wiedzg, jak je
uprawiac i zbiera¢ w miejscach o najlepszych warunkach wzrostu — na catym
Swiecie.

Nasze buraki ¢wiktowe pochodzg z prowincji Qinghai na
Wyzynie Tybetanskiej w Chinach. Na wysokosci prawie
3050 m na akumulacje sktadnikéw odzywczych
korzystnie wptywaja ekstremalne temperatury dobowe.

s

Do momentu recznego zbioru,
posiadajace certyfikat, organiczne
buraki osiggajg wage ponad 1,8 kg.

PRODUKCJA RZEMIESLNICZA

Nasz oddany zespoét to prawdziwi rzemieslnicy (i
rzemieslniczki) — wielu z nich od kilkudziesieciu lat
doskonali swoje umiejetnosci i unikalne zrozumienie
sktadnikéw ziotowych w Nature's Sunshine.

Naturalne produkty
réznia sie —
naturalnie. Nie
mozna ich
produkowac
masowo, lecz

e S

Preparat Power Beets produkujemy w

?gifﬁ?gizwnz;\:fcﬁac e partiach ponizej 680 kg, a kazdy sktadnik
partiach. To jest recznie wazony, mieszany i pakowany
wymaga wiedzy, jak Orrf

B el B przy uzyciu nowoczesnego sprzetu z

wiemy jak. kontrolg jakosci na kazdym etapie.
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40

KONTROLA JAKOSCI

Nie lekcewazymy jakosci naszych suplementow — ani
zdrowia naszych klientow — kompleksowo badajac
zaroéwno surowce, jak i gotowe suplementy, aby
zapewni¢ czystos$¢, site dziatania i skutecznosé. Nasz
wewnetrzny zespot ds. kontroli jakosci wykorzystuje
ponad 600 metod badan jakosci w catej linii
produktow, a nawet opracowuje i weryfikuje nowe
metody testowania w czasie, gdy nie istnieja normy
branzowe badz nie doréwnuja one naszym
standardom.

KAZDA PARTIA
PRZECHODZI
PRZEZ NASZE
RYGORYSTYCZ
NE BADANIA
SILY

DZIALANIA,
CZYSTOSCI |
MOCY.

Kazda partie sktadnikéw poddajemy
rygorystycznym wewnetrznym badaniom pod
katem sity dziatania, czystosci i mocy. Po 50
latach, w trakcie ktorych nasi renomowani
naukowcy opracowali setki opatentowanych
metod badan sktadnikéw roslinnych, naprawde
jestesmy ,,ekspertami od ziot”. Ich optymalna
skutecznos¢ zapewnia dokfadna ilos¢
odpowiednich elementéw odpowiednich roslin
w kazdej recepturze.

PUPPRS ) d“ T

PRODUKCJA RZEMIESLNICZA: KAPSULKOWANIE

Jako pierwsza firma, ktora przeszto 50 lat temu
zaczefa kapsutkowac ziota — przetom innowacja na
poczatku naszej dziafalnosci — stworzylismy
wyjatkowa tradycje rzemieslniczej produkgji
niewielkich partii produktu.

Nasz 9-osobowy zespot wykonujacy profesjonalne
kapsutkowanie faczy doswiadczenia kilku dekad z
wyjatkowym zrozumieniem naszych sktadnikéw
ziotowych, skrupulatnie tworzac suplementy, ktére
niezawodnie dostarczaja uzdrawiajaca moc natury. s3
to prawdziwi mistrzowie w swoim fachu, eksperci w
obstudze sprzetu, doskonale znajacy nasze produkty.

Podczas gdy kapsutkowanie zwyktych lekéw moga
utatwia¢ wypefniacze, substancje wiazace i
przeciwzbrylacze, niezwykle réznorodna charakterystyka
zi6t utrudnia ten proces. Dlatego tak wazna jest
specjalistyczna wiedza, a nasz zespét jest najlepszy w
branzy.

Zespot Nature's Sunshine wykonujacy kapsutkowanie
rozumie zréznicowane uwarunkowania unikalnych ziét i
sktadnikow, ktore wehodza w skiad naszych produktéw, z
ktorych wiele wymaga innego podejscia, réznych
predkosci kapsutkowania itd.

Zbierane przez dekady doswiadczenie oraz ciagte inwestycje
w technologie i procesy kapsutkowania zaowocowaty staty i
wciaz rosnaca wydajnoscia wynoszaca srednio ponad 98%,
wiec produkt odpadowy stanowi bardzo niewielki utamek.
Zespot korzysta z naszych najnowoczesniejszych
kapsutkarek, aby stale zwieksza¢ wydajnos¢, zmniejszac ilos¢
odpaddw, a nawet skracac przestoje w trakcie przezbrajania
i czyszczenia.

Dzieki ciagtej wspotpracy wszystkich dziatéw firmy, od
kapsutkowania po planowanie, przetwarzanie i pakowanie,
opracowalismy wydajny i dobrze sprawdzony proces, ktéry
pozwala nam konsekwentnie dostarcza¢ naszym klientom
produkty najwyzszej jakosci.
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CERTYFIKATY ZGODNOSCI

Przyznano nam liczne certyfikaty, ktore potwierdzaja
nasza zdolnos¢ do zapewnienia czystosci produktu w
catym procesie produkcyjnym oraz jakosci naszych
naturalnych suplementow ziotowych.

Nasz firmowy zespét kontroli jakosci dba o
skutecznos$¢ i site dziatania, a takze o zgodnosc ze
specyfikacjami USDA Organic, Kosher i Halal. W
ciagu ostatniego roku poszerzyliSmy game produktow
spetniajacych te specyfikacje.

BYCIE SItA NATURY

ZGODNOSC Z WYMOGAMI TGA CERTYFIKACJA ISO

Niezawodny system zarzgdzania jakoscig Nature's
Sunshine stale spetnia norme ISO 9001:2015. Zapewnia to

Duma w Nature's Sunshine napetnia nas fakt, ze
nieprzerwanie spetniamy normy australijskiej
Administracji ds. Wyrobdéw Leczniczych (TGA) na najwyzszg mozliwg jakos¢ naszych dziatan w zakresie
najwyzszym poziomie zgodnosci Al. Standardy TGA opracowywania i wytwarzania naszych produktéw, obstugi
naleza do najbardziej rygorystycznych na swiecie, wiec naszych klientéw oraz budowania relacji z naszymi
stata zgodnosc¢ z nimi pozwala nam utrzymywac prawa do pracownikami i innymi organizacjami.
rejestracji naszych produktéw nawet w krajach o

najbardziej zaostrzonych przepisach.

CERTYFIKATY
ISO 9001
ISO 17025

Nasze laboratoria badawcze i kalibracyjne utrzymuja tez certyfikat 1ISO 17025:2017
—normy, ktdra wyrdznia nas w naszej branzy. Spetnianie jej zapewnia o
kompetencji, bezstronnosci i spéjnosci dziatania naszych laboratoriéw.

Certyfikat Dobrych Praktyk Wytwarzania
(cGMP)

NSF International

Amerykanska Agencja ds. Zywnosci i Lekéw
(USFDA)

USDA Organic

Administracja ds. Wyrobéw Leczniczych (TGA)
Swiatowa Agencja Antydopingowa (WADA)

ns
VN

INIHSN;
34Nt
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KONTROLE JAKOSCI | PRZEPISY

Specjalisci ds. jakosci w Nature's Sunshine nieustannie pracuja zaréwno nad utrzymaniem zgodnosci z obowiazujacymi
normami, jak i proaktywnym zarzadzaniem wprowadzanymi regulacjami. Ostatni rok zespot poswiecit na zapewnienie
lepszej zgodnosci w Swietle zmian am. ustawy o bezpieczenstwo zywnosci (FSMA) dotyczacych mikrozagrozen w
sktadnikach spozywczych. Wysitki te skutkuja aktualizacjg arkuszy kwalifikacyjnych dla sprzedawcow.

RYGORYSTYCZNE BADANIA PRODUKTOW

Nature's Sunshine zatrudnia grupe ekspertow, ktorzy opracowali i stale ulepszaja nasze protokoty badan.
Umozliwiaja nam one doktadne badanie naszych produktéw i uzyskiwanie miarodajnych wynikéw. Nasze
produkty sa preparatami ziotowymi i roslinnymi, wiec nasze protokoty badan wymagaja bardzo
specjalistycznej wiedzy.

Z biegiem lat opracowaliémy protokét badan, zapewniajacy, ze przed wprowadzeniem gotowych produktow na
rynek kazdy surowiec i produkt jest wielokrotnie testowany pod katem takich czynnikéw, jak pochodzenie,
czystosc i sifa. Badania wykonujemy we wtasnym zaktadzie, dzieki czemu mozemy by¢ jeszcze bardziej pewni
skutecznosci naszych produktow.

»ISTNIEJA TRZY KLUCZOWE
ELEMENTY, KTORYMI
ZAPEWNIAMY STALA JAKOSC
NATURE’S SUNSHINE
PRODUCTS: SPRAWDZONE
METODY BADAN,
ODPOWIEDNI LUDZIE Z
ODPOWIEDNIA WIEDZA NT.
BADAN ORAZ
NAJNOWOCZESNIEJSZY
SPRZET. ”

- XIAOLAN KOU
Dyrektor ds. jakoSci
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NASI PRACOWNICY MAJA REALNY WPLYW

Pionier kapsutkowania ziot — Nature's Sunshine ma Kultura przedsigbiorstwa motywuije tez kazdego

ogromny dorobek, stworzony sitami naszych pracownika, aby dbat o swoj dobrostan, zdrowie i kondycje
niesamowitych pracownikéw. Dlatego dbamy o psycho-fizyczna, prowadzac bardziej aktywny tryb zycia i
tworzenie idealnego miejsca pracy, w ktorym stajac sie¢ ambasadorem marki. Jest to kultura, w ktérej

pracownicy czuja sie czescig firmy, ktora stucha ich
gtosu, zapewnia dobre samopoczucie i rownowage oraz
szanse zawodowego i osobistego rozwoju.

liczy si¢ praca zespotowa i kazdy pracownik przyczyniajacy
sie¢ do naszego ogdlnego sukcesu.

Celowo dywersyfikujemy site robocza pod wzgledem
predyspozycji, pogladéw i pochodzenia — tak réznych, jak
nasi klienci. Ta réznorodnos¢ czyni nas lepszymi,
silniejszymi i bardziej szczesliwymi zaréwno w pracy, jak i
w zyciu.

PRZEKROJ ZATRUDNIENIA 2022

Pozostali 1% Niepetny
wymiar 4%
e

Osoby
czarnoskére 2%

ot

Mezczyz

ni 43%

Petny wymiar

zatrudnienia 96%

RASA PLEC WYMIAR ZATRUDNIENIA
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NAGRODY STEVIE 2022

Nagrody American Business Awards — lub Stevie Awards — przyznaje sig organizacjom z catego Swiata i pracujacym w
nich ludziom w uznaniu ich wybitnych osiagnie¢ w miejscu pracy. Nature's Sunshine zdobyfa 3 nagrody Stevie w 2022

roku.
|4 Y i |4 Y
v ) v ) v )
A4 w N\ w A4 w
Y ¥ Y ¥ ¥ ¥
“_.’J 221 STEVIE !‘." =/, “‘-" ‘_’J 22T STEVIE !‘."
o) WINNER [ ) & WINNER (0 o) WINNER [ )
ZLOTY STEVIE SREBRNY STEVIE SREBRNY STEVIE

Kategoria: Kampania
marketingowa roku, branza
Zdrowie, fitness i wellness

Kategoria: Rebranding / Kategoria: Firma roku, branza

Odséwiezenie marki roku Zdrowie, fitness i wellness

NAGRODY COMPARABLY 2022

¢ Najlepsze zespoty produktu + projektowe 2022

Nagrody American Business Awards — lub Stevie Awards
¢ Najlepsze zespoty operacyjne 2022

— przyznaje sie organizacjom z catego $wiata i pracujacym
w nich ludziom w uznaniu ich wybitnych osiagnie¢ w
miejscu pracy. Nature's Sunshine zdobyfa 2 nagrody
Comparably w 2022 roku.

AMERYKANSKA
NAGRODA CEO
TODAY 2022

Nasz CEO Terrence Moorehead otrzymat tytut najlepszego
dyrektora w dziedzinie biznesu CEO Today na 2022 rok w uznaniu
umiejetnego prowadzenia firmy w obliczu wyzwan ostatnich lat,
wdrazajac innowacje i kreatywne metodyki biznesowe, a takze
prowadzac w Nature's Sunshine dziafania przyjazne dla
pracownika.

1 Terrence |
Moorehead

of Nature’s Sunshine 4

WYZWALAMY SIte PRACOWNIKOW

ROZNORODNOSC, ROWNOSC SZANS | INKLUZYWNOSC

Tak w firmie, jak i spotecznosciach Nature's Sunshine na
catym sSwiecie promujemy réznorodnosc, réwnoscé szans
i inkluzywnos¢. Jestesmy pasjonatami zycia w zdrowiu i
dobrostanie, a nasi pracownicy i partnerzy sa nasza
najwigksza sita. Nasza wspaniata spotecznosc¢ skiada sig z
réznorodnych osob, ktoére w autentyczny sposéb
troszcza sie o siebie nawzajem. Niezaleznie od
stanowiska, wszyscy jesteSmy wspotodpowiedzialni za
budowanie pozytywnej kultury i spotecznosci, w ktorej
wszyscy s3 akceptowani i traktowani sprawiedliwie, z
szacunkiem i réwnymi szansami na zatrudnienie lub

awans.

Czujac sie bezpieczni i wspierani, nasi pracownicy sa w
stanie lepiej ukierunkowac swoje pozytywne nastawienie
na otaczajacy ich swiat. Chcemy, aby nasi pracownicy
wiedzieli, ze wstuchujemy sie i doceniamy ich opinie, co
przekiada sie na lepsze przygotowanie do obstugi
petnego spektrum klientow na catym $wiecie.

WSPOLPRACA Z UNIWERSYTETEM

Nature's Sunshine wspotpracuje z Eccles School of Business
Uniwersytetu Utah dofinansowujac edukacje wielu studentow
pochodzacych ze zréznicowanych lub niedostatecznie
reprezentowanych grup spotecznych. W 2022 r. stypendia
przyznano trojce wyrozniajacych sig studentow.

1. E. Amin - kierunek Biznes
2. N. Taha - kierunek Finanse

3. A. Obi - kierunek Systemy
informatyczne
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- POZYTYWNE
l DOSWIADCZE,N IA NASZA KULTURA INKLUZYWNOSCI
PRACOWN I KOW Nature's Sunshine promuje spoteczny i

srodowiskowy dobrostan poprzez

Wsréd naszych gtdwnych celow w 2022 i kazdego roku wykorzystywanie réznorodnych

jest nacisk na bardziej pozytywny, zaangazowany odbiér do$wiadczen i wiedzy naszego zespotu.
swojej pracy przez pracownikéw. Kierownictwo i
pracownicy otrzymali nasze nowe podreczniki
szczegdtowo opisujace strategie kierownicze firmy oraz
kompleksowo ujete korzysci z pracy, w tym oferowane odpadéw staramy sig zachowac site
przez nas benefity. natury dla przysztych pokolen.

Dodatkowo dzigki zrownowazonym

procesom, energii odnawialnej i redukg;ji

Wierzymy w uczciwos¢ — robienie tego,
co stuszne, w odpowiedni sposéb —

sposob na odniesienie korporacyjnego i

”WYTYCZNE ESG NI E SA ‘ Wskaznikiem sukcesu w dbaniu o naszych pracownikéw spotecznego sukcesu. Razem jestesmy
WYLACZN I E jest to, jak dtugo decyduja sie oni pozostaé w Nature's silniejsi i z satysfakeja widzimy, jak

niezwykfa przysztosé rysuje sie przed

gQ’) NASTEPSTWEM S.uns.hine. Od. 2022 r. Sredni staz pracownika w naszej naszym zréinicowanym zespotem, W
f

f 10,2 roku.
rmie wynosi roku duchu sprawiedliwego traktowania i

DZIALALN OSCI I Przedmiotem naszych prac jest tez dalsza integracja ESG w szacunku dbamy o réznorodnosé,

sposobie prowadzenia przez nas dziatalnosci, w tym rekrutacji i . 2z . .. .
P P P WY J rownosc¢ szans, inkluzywnosc¢ i poczucie

NATURE'S SUNSHINE, akeywizowania pracownikéw. Obecnie, deklaracig ESG orzynaletnodci kazdego pracownika,
LECZ JE) ESENCJA. Cherm . prcea i pantamy s proman

y4 ﬁROWN O MY, J AK | i przyciagamy tych, ktérych wartosci sa zgodne z naszymi.
NASI PRACOWNICY ’
tADZIEMY NACISK NA
| -\ [TE KWESTIE, |

v UNe “ 7§ STANOWIACA ISTOTE

NASZEGO PROCES

DECYZYJNEGO".

A "F:
S"/'ﬂ —h"‘

7 Y J ‘

- Y

-

e"' giuk\"! ..~' 

~_ TRACEE COMSTOCK
Wicedyrektor ds. zasobéw ludzkich

Cel: Prac
" POZOSTAWAG
WYBORU.
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ZDROWIE, HARMONOGRAM INSPIRUJAC NIEZAWODNOSC: LEADERSHIP EDGE
BEZPIECZENSTWO | PRACY MYELEX

DO B ROSTAN Mamy obowiazek inwestowa¢ w rozwdj naszych W sferze szkolen, kazdy lider przez caty rok

pracownikéw, aby umozliwi¢ im siegniecie do ich przygotowuje wraz ze swoimi bezposrednimi
. . . Chcemy, aby nasi pracownicy czuli si¢ bezpieczni, potencjatu. podwiadnymi Program Rozwoju Osobistego (PDP).

W Nature's Sunshine zawsze dbamy o utrzymanie kultury wspierani i mogli wykonywaé swoja prace jak najlepiej. P dla liderd o | h orak VR

bezpieczenistwa we wszystkich naszych lokalizacjach. omocy dla lideréw w przyswajaniu najlepszych praktyk Program ten ma na celu umozliwi¢ kazdemu

Wysitki te przede wszystkim wida¢ w obnizeniu wskaznikéw Z poczatkiem 2022 r. wdrozyliSmy program MYFLEX jest Leadership EDGE, budujacy niezawodnos¢ i pracownikowi nauke, rozwoj oraz zwigkszenie wartosci

zapewnienia bezpieczeristwa w firmie (EMR lub EMOD). W umozliwiajacy pracownikom zaprojektowanie efektywna role lidera. Liderzy podchodzacy priorytetowo naszej organizacji.

2022 r. zredukowalismy EMOD do 0,76 w poréwnaniu do elastycznego harmonogramu pracy, ktéry najlepiej do ciagtego uczenia sig sa gotowi do podejmowania

0,84 w 2021r. (juz poziom 1,0 jest dobry, a im nizej, tym odpowiada ich potrzebom, potrzebom ich dziatu, a wiekszych wyzwan w przysztosci.

lepiej). takze ich rodzin.

PROGRAM NAGRADZANIA WELLNESS

W 2021 r. uruchomilismy nasze programy Total i Wellness Rewards, oferujac oparte na wynikach benefity wellness oraz
system nagradzania pracownikow, ktorzy za gtowne cele stawiajg sobie zdrowe nawyki, ciagte samoksztatcenie i prowadzenie
aktywnego stylu Zycia. Program Nagradzania Wellness Rewards to cztery gtéwne dziatania: Zdrowe odzywianie, Ruch, Poczuj

moc i Dziel si¢ uzdrawiajaca moca. W latach 2021-2022 liczba uczestnikoéw wszystkich 4 dziatan wzrosta: F 3 ‘_ e s . "; ,,LE ADERSHIP EDGE
POMOGL MI W
PRZYSWOIENIU
NAJLEPSZYCH PRAKTYK,
ABY ZWIELOKROTNIC
ZDOLNOSCI MOJEGO

132 Ed i .
. . 2 8 oo 7 ZESPOLU. NAUCZYt. MNIE
. I e N pe— ZADAWAC LEPSZE

UCZESTNICY PROGRAMU NAGRADZANIA WELLNESS

64

PYTANIA, STAWIAC PRZED
ZESPOLEM WYZWANIA

ODEVWIANIE POCZU RUCH DZIEL SIE o LtAMIACE ?TATUS QUOI
J Moc e B WALCZYC O LEPSZE
ACA MOCA .
WYNIKI”
2021 [ 2022

— DUSTIN SIMONS
Dyrektor wykonawczy ds. produkcji

52




WYZWALAMY SItE PRACOWNIKOW

3 »
", -

b
WYWIERANIE WPLYWU | , -
Wiele kobiet i dzieci na catym $wiecie nie moze zy¢ w =
szczesciu i zdrowiu z powodu trudnosci z uzyskaniem
niezbednego pozywienia. Poprzez Fundacje Impact -
dostarczamy takim kobietom i dzieciom niezbednych I I I l pa ( I
do rozwoju witamin i skfadnikéw odzywczych. — FOUNDATION — / & \
Na mocy ustawy 501 c3, zatozona w :"ﬂ“' ¢
Dziatalno$¢ Fundacji Impact Scisle wspieraja nasi 2019 r. przez Nature's Sunshine ¢ L g
pracownicy: to gtéwnie od nich, dystrybutorow i Products Inc. Fundacja Impact to \%ﬂ
-

klientow pochodza $rodki, a wielu tez brato udziat w organizacja non-proﬁt. Dziata jako
planowaniu i realizacji projektow w swoich lokalnych filantropijne ramie Nature's Sunshine
spofecznosciach. Fundacja jest wyjatkowym i Synergy Worldwide, przekazujac
przykfadem wspdlnego w ramach zespotow Nature's érodki, produkty i wolontariuszy na
cel wspierania naszej misji dzielenia
sie uzdrawiajaca sita natury.

Sunshine i Synergy, globalnego dziafania naszych
pracownikéw i budowania naszej wspolnej misji.

WPLYW NA ZYCIE @

KAZDY ZASLUGUJE NA SZANSE NA SZCZESLIWE | , -~ _?‘»
ZDROWE ZYCIE. CZUJEMY OBOWIAZEK ‘ = """7"
UMOZLIWIENIA TEGO ZWEASZCZA TYM, KTORYM )

SZCZESCIE NIE DOPISALO.
0SsOoB"

\Cel: Fundacja | |
DZIELENIE{SI UZDRAWIAJACA SILA NATURY Z |
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VITAMIN ANGELS
Rok 2022 to kontynuacja naszej statej wspotpracy z Zaowocowato to finansowaniem, ktdrym FEED MY STA RVIN G

Vitamin Angels, organizacja, ktora na catym swiecie zapewniliSmy sktadniki odzywcze odmieniajace zycie
dostarcza zyciodajne witaminy kobietom i matym 60 tys. kobiet i dzieci. CH I LD REN

dzieciom zagrozonym niedozywieniem.
Niektore z naszych globalnych zespotow, takie jak

Nature's Sunshine Canada, przeprowadzity réwniez w We wspotpracy z organizacja non-profit

Poniewaz nie mozna odktada¢ potrzeb zywieniowych matek w

ciazy oraz dzieci, Nature's Sunshine i Fundacja Impact przekazato 2022 roku mniejsze, bardziej lokalne kampanie Feed My Starving Children, Nature's
réwnowar;os'c' darow‘izn <‘ila Vitami-n Anggls z ca‘feg‘o tygodnia fundraisingowe na rzecz Vitamin Angels. Sunshine zorganizowato dwudniowa akcje
Dnia Matki 2022, wspierajac zdrowie kobiet i dzieci w ) ]

spotecznosciach defaworyzowanych w Stanach Zjednoczonych i w naszej fabryce, gdzie ok. 300

na catym $wiecie. pracownikéw ochotniczo spakowato ponad

108 tys. positkow dla potrzebujacych
rodzin na catym swiecie.

FUNDACJA SERVING OUR KIDS

W 2022 roku Nature's Sunshine i Synergy Worldwide goscity | 000 dystrybutorow z regionu

Azji i Pacyfiku na zlocie Synergy Leadership Retreat w Las Vegas w stanie Nevada. W trakcie
Q vitamin angels* zlotu, wraz z Fundacja Serving Our Kids, wolontariusze spakowali ponad 4 200 zestawow ,,na
kryzysowy weekend” dla dzieci nie majacych statych positkéw ze srodowisk defaworyzowanych.
Od poczatku naszej
wspotpracy z Vitamin
Angels w 2020 r.,
Fundacja Impact wsparta
ponad 495 tys. kobiet i
dzieci dostarczajac im
niezbedne witaminy i

sktadniki odzywcze.

Od czasu ogtoszenia
naszego celu na 2025 r.
odmienilismy zycie 239
328 oséb — pokonalismy
juz 1/4 drogi do naszego
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WSPIERANIE DZIECI | RODZIN Z UKRAINY

W Ukerainie dziataja wspotpracownicy, dystrybutorzy,
klienci i serdeczni przyjaciele Nature's Sunshine.
Wraz z Fundacja Impact angazujemy sie we

wspieranie osob dotknietych trwajaca w tym regionie

wojna.

Zarzad Nature's Sunshine w gescie solidarnosci dla
ofiar wojny przekazat 20 500 USD na rzecz Fundacji
Impact; Nature's Sunshine przekazat rownowartosc¢
tej sumy. Dodatkowo, Fundacja Impact przeznaczyta
40 000 USD na pomoc dla Ukrainy, co daje faczna
kwote 80 000 USD.

Nature's Sunshine Polska wspiera dzieci i rodziny
dotkniete kryzysem trwajacym w Ukrainie. W 2022
r. oddziat zebrat ponad 17 tys. USD darowizn na
rzecz Stowarzyszenia SOS Wioski Dzieciece w
Polsce dostarczajacego rodzinom podstawowe
artykuty, takie jak zywnos¢, woda i lekarstwa.

Ponadto biuro Nature's Sunshine w Polsce stuzy jako
miejsce spotkan i centrum informacyjne dla
ukrainskich dystrybutoréow i klientow
przybywajacych do Polski.

Od grudnia 2022 r. Nature's Sunshine Polska
prowadzi rowniez we wspolpracy z totewska
fundacja Your Friends zbiorke funduszy na rzecz
ukrainskich dzieci w wieku szkolnym i ich rodzin
mieszkajacych na linii frontu i bezposrednio
dotknietych dziataniami wojennymi.

SWIATOWY DZIEN
SERCA W AZ]|
POLUDNIOWO-
WSCHODNIE]

Obchodzac Swiatowy Dzien Serca, oddziaty Synergy
Tajlandia, Malezja i Indonezja przekazaty czes¢ wplywow z
pakietéw Synergy lokalnym organizacjom w swoich
spotecznosciach. Zbiérka funduszy w tych regionach
polegata na sprzedazy pakietow Heart Health firmy
Synergy, ktore zawieraly preparaty kardiologiczne, takie
jak Pro- Argi9, a uzyskane w catym regionie wptywy z
prawie 200 pakietow Heart Health przekazano na cele
dobroczynne.

Synergy Tajlandia nawiazata wspétprace z Fundacja
Dzieci z Chorobami Serca w Tajlandii, aby zapewni¢
dzieciom zZyjacym w ubdstwie dostep do
bezptatnych badan lekarskich.

Synergy Malezja nawiazata wspotprace z Malezyjskim
Stowarzyszeniem Pomocy Dzieciom z Uposledzeniem
Umystowym i odwiedzifa ich lokalny osrodek.
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"¢ Primary Children’s Hospital ~ $30,000%

Thirty Thousand Dollars and 0/100

The Heart Center
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SYNERGY INDONEZJA ZOSTALA
PARTNEREM FUNDAC]! LITTLE
HEART PRZY WSPARCIU
OPERAC]I SERCA, ODMIENIAJACE]
ZYCIE MALEGO DZIECKA W ICH
SPOLECZNOSCI.

SZPITAL DZIECIECY
PRIMARY CHILDREN’S
HOSPITAL

Synergy Worldwide i Fundacja Impact podsumowaty
doroczng kampanie Miesiac Zdrowia Serca w 2022 r.
wreczajac czek na 30 tys. USD na rzecz Centrum Serca w
szpitalu dziecigcym Intermountain Primary Children's
Hospital (PCH). Jest to stata wspofpraca, ktora
rozpoczelismy w 2021 r., a kampania w 2022 r.
zwiekszyta taczna kwote darowizn do 55 tys. USD.
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Podejmoewanie
Wiasciwych
dziatan we
WAASCIWY, SpPOSOb

PODEJMOWAC WEASCIWE DZIALANIA

KODEKS ETYKI | POSTEPOWANIA W BIZNESIE

Kierujemy sie naszym Kodeksem postgpowania a naszym
dostawcom przekazujemy nasz Kodeks postgpowania
dostawcow, aby wspdlnie realizowa¢ etyke w dziataniu,
zapewnieniu jakosci, ustugach, uczciwos¢ i zgodnos¢ z
przepisami. Ma to kluczowe znaczenie dla naszego
przysztego sukcesu.

Nasz Kodeks postgpowania jest czgscia kompleksowego
programu zgodnosci, ktéry obejmuje polityki, kampanie
uswiadamiajace i regularne, co najmniej coroczne,

programy szkoleniowe.

NAJLEPSZE PRAKTYKI
KONSULTANTOW

Bedac firma wspotpracujaca w ramach rozlegtej globalnej
sieci niezaleznych konsultantow, oczekujemy, ze
prowadzac swa dziatalnos¢ i dostarczajac klientom
produkty Nature's Sunshine, beda oni przestrzega¢ szeregu
najlepszych praktyk. W ich zakres wchodzi Kodeks etyki,
przetwarzanie danych osobowych, przetwarzanie i wysytka
zamowien, konserwacja i kontrola jakosci produktu,
honorowanie Gwarancji 100% Satysfakgiji i in.

Nasi dystrybutorzy otrzymuja od nas materiaty opisowe
i edukacyjne na temat naszych wytycznych i polityk
ograniczajacych ryzyka prawne i promujace zgodne z
przepisami praktyki konsultantéow handlowych. Za
posrednictwem roéznych kanatdw zapewniamy szkolenia,
m.in. poprzez filmy i instrukcje w internecie, imprezy
firmowe i indywidualny coaching.

Wszyscy niezalezni konsultanci zobowiazuja sig dziata¢ w
charakterze niezaleznego dystrybutora produktow
Nature's Sunshine kierujac sig uczciwoscia i rzetelnoscia,
etyka, zawsze w zgodzie z prawem i profesjonalnie oraz
respektujac nasze okreslone reguty, majac swiadomos¢
swej roli przedstawicieli naszej firmy. Prowadzimy kontrole
konsultantéw pod katem sprzedazy detalicznej i zgodnosci
z naszymi Zasadami i Procedurami.

Udostepniamy tez system sygnalizowania nieprawidtowosci
do anonimowego zgtaszania wszelkich domniemanych
naruszen naszego Kodeksu postepowania lub regulaminow.
Operatorem systemu sygnalizowania jest niezalezna firma
zewnetrzna, a my prowadzimy surowa polityke zakazujaca
czynnosci odwetowych na informatorach dziatajacych w
dobrej wierze.

Dzigki naszej Polityce antykorupcyjnej spetniamy tez
warunki zapisow Ustawy o Zagranicznych Praktykach
Korupcyjnych (FCPA).
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